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Vous trouvez ci-dessous les coordonnées de l’organisme auprès 
duquel le dossier de demande d’aides à l’autonomie à domicile pour 
les personnes âgées doit être transmis (en fonction de votre lieu de 

résidence et de l’organisme dont vous dépendez). 
 

Pour l’Accompagnement à domicile des personnes âgées par les caisses de 
retraite 

La demande et tous les documents justificatifs doivent être adressés à la caisse de retraite 
principale du demandeur : 

• soit à la caisse de retraite régionale (Carsat : pour les retraités du régime général, les 
travailleurs indépendants et les retraités de la Fonction publique d’État) ; 

• soit à la caisse de retraite agricole (MSA) : pour les retraités agricoles. 

 

Pour l’Allocation personnalisée d’autonomie (APA) 

La demande et tous les documents justificatifs sont à transmettre au Département du lieu 
de résidence du demandeur. 

 
Le demandeur réside dans le département des  

HAUTES-ALPES (05) 

Il dépend de : Carsat Sud-Est Par courrier à Carsat Sud-Est - Département offres de 
services et parcours - 35 rue George - 13386 MARSEILLE 
cedex 20 
Ou par courriel à marseillepap@carsat-sudest.fr 

Il dépend de : MSA Alpes-
Vaucluse 

Par courrier à MSA Alpes-Vaucluse - 25 bis avenue 
Commandant Dumont, BP 79, 05015 GAP Cedex  
Ou depuis votre espace privé sur msa.fr 

Il dépend du : Département des 
Hautes-Alpes 

Site Web : www.hautes-alpes.fr 

  

mailto:marseillepap@carsat-sudest.fr?subject=demande%20d'aide%20bien-vieillir
https://www.msa.fr/lfp


Le demandeur réside dans le département des  

ALPES-DE-HAUTE-PROVENCE (04) 
Il dépend de : Carsat Sud-Est Par courrier à Carsat Sud-Est - Département offres de 

services et parcours - 35 rue George - 13386 MARSEILLE 
cedex 20 
ou par courriel à marseillepap@carsat-sudest.fr 

Il dépend de : MSA Alpes-
Vaucluse 

Par courrier à MSA Alpes-Vaucluse Service d'Action 
Sanitaire et Sociale 1, Place des Maraîchers - CS 60505 
84056 AVIGNON Cedex 9  
Ou depuis votre espace privé sur msa.fr 

Il dépend de : Département des 
Alpes-de-Haute-Provence 

Par courriel à cms.sisteron-apa@le04.fr 
Ou par courrier : 

DIGNE-LES-BAINS 

Centre médico-social de DIGNE-LES-BAINS - Unité 
vieillesse-handicap 
Immeuble François Cuzin - 4 Rue de la grave 
04000 DIGNE-LES-BAINS 

SISTERON 

Centre médico-social de SISTERON 
Unité vieillesse-handicap 
3 Rue Alsace Lorraine 
04200 SISTERON 

MANOSQUE 

Centre médico-social de MANOSQUE 
Unité vieillesse-handicap 
49 Bd Elémir Bourgues 
04100 MANOSQUE 

Le demandeur réside dans le département des  

ALPES-MARITIMES (06) 
Il dépend de : Carsat Sud-Est Par courrier à Carsat Sud-Est - Département offres de 

services et parcours - 35 rue George - 13386 MARSEILLE 
cedex 20 
ou par courriel à marseillepap@carsat-sudest.fr 

Il dépend de : MSA Provence-
Azur 

Par courrier à MSA Provence-Azur - CS 70001,    47 
boulevard du Mercantour - 06201 - Nice Cedex 3 
Ou depuis votre espace privé sur msa.fr 

Il dépend du : Département des 
Alpes-Maritimes 

Site Web : www.departement06.fr 

Le demandeur réside dans le département des  

BOUCHES-DU-RHONE (13) 
Il dépend de : Carsat Sud-Est Par courrier à Carsat Sud-Est - Département offres de 

services et parcours - 35 rue George - 13386 MARSEILLE 
cedex 20 ou par courriel à marseillepap@carsat-sudest.fr 

Il dépend de : MSA Provence-
Azur 

Par courrier à MSA Provence-Azur - CS 70001, 13416 
MARSEILLE Cedex 20  
Ou depuis votre espace privé sur msa.fr 

Il dépend du : Département des 
Bouches-du-Rhône 

Par courrier à Département des Bouches-du-Rhône - 4 Quai 
d’Arenc : 13002 MARSEILLE 
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Le demandeur réside dans la  

COLLECTIVITE DE CORSE (20) 

Il dépend de : Carsat Sud-Est Par courrier à Carsat Sud-Est - Département offres de 
services et parcours - 35 rue George - 13386 MARSEILLE 
cedex 20 
Ou par courriel à marseillepap@carsat-sudest.fr 

Il dépend de : MSA de la Corse Par courrier à MSA de la Corse - Pernicaggio, CS 70407, 
20705 AJACCIO Cedex 9  
Ou depuis votre espace privé sur msa.fr 

Il dépend de la Collectivité de 
Corse  

Site Web : www.isula.corsica 

Le demandeur réside dans le département du  

VAR (83) 
Il dépend de : Carsat Sud-Est Par courrier à Carsat Sud-Est - Département offres de 

services et parcours - 35 rue George - 13386 MARSEILLE 
cedex 20 
Ou par courriel à marseillepap@carsat-sudest.fr 

Il dépend de : MSA Provence-
Azur 

Par courrier à MSA Provence-Azur - CS 70001, 13416 
MARSEILLE Cedex 20  
Ou depuis votre espace privé sur msa.fr 

Il dépend du : Département du 
Var 

Par courrier à Département du Var - Direction de 
l'autonomie - 412 rue Jean Aicard - 83015 DRAGUIGNAN 
Cedex  

Le demandeur réside dans le département du  

VAUCLUSE (84) 
Il dépend de : Carsat Sud-Est Par courrier à Carsat Sud-Est - Département offres de 

services et parcours - 35 rue George - 13386 MARSEILLE 
cedex 20 
Ou par courriel à marseillepap@carsat-sudest.fr 

Il dépend de : MSA Alpes-
Vaucluse 

Par courrier à MSA Alpes-Vaucluse - Service d'Action 
Sanitaire et Sociale 1, Place des Maraîchers CS 60505 - 
84056 AVIGNON Cedex 9 
Ou depuis votre espace privé sur msa.fr 

Il dépend du : Département du 
Vaucluse 

Par courrier à Pôle Solidarités - Direction de l’Autonomie - 
Service Prestations 
6 Boulevard Limbert - CS 60517 - 84908 AVIGNON Cedex 9 
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